
Persönliche und soziale 
Kompetenz

Infos im Web
www.haufe-akademie.de/inhouse

Lassen Sie sich beraten

Tel. +49 761 595339-11 · inhouse@haufe-akademie.de

Virtual Classroom

Erfolgreiche Businesskommunikation  
kompakt mit Insights MDI®      
Typgerecht und nachhaltig, inklusive Online-Analyse 
und Coaching
Je größer die Herausforderungen, desto bedeutsamer sind wirksame Kommunikation und 
nachhaltiges Beziehungsmanagement für Ihren Erfolg. 

Die Kombination aus persönlicher Insights-Analyse, Live-Online-Training und indivi- 
duellem digitalem Coaching sichert größtmöglichen Nutzen für den Businessalltag.

Lernziele Inhalte

ÐÐ Mit der Insights MDI®-Analyse bekommen Sie eine 
realistische Selbsteinschätzung zu Ihren typischen Ver-
haltensweisen in der Interaktion mit anderen, poten-
ziellen Konfliktfeldern und persönlichen Stressmustern 
als Basis für Veränderung.

ÐÐ Die Teilnehmer kennen die Kommunikationstypen nach 
dem Insights-Modell und können ihre Gesprächspartner 
entsprechend einschätzen.

ÐÐ Sie verbessern Ihre emotionale und soziale Kompetenz, 
können sich auf die verschiedenen Charaktere im Busi-
ness einstellen und typgerechter kommunizieren.

ÐÐ In den individuellen Online-Reflexionsgesprächen 
findet der Transfer auf die aktuelle Situation und die 
speziellen beruflichen Herausforderungen statt, so dass 
jeder Teilnehmer persönlich abgestimmte Entwick-
lungsimpulse erhält.

Prework:
•	 Die Teilnehmer füllen im Vorfeld online ihre Insights-Persönlichkeitsanalysen 

zur persönlichen Standortbestimmung aus. Die Selbsteinschätzung wird jedem 
vor dem Seminar zugesandt.

Webinar Modul 1: Einführung in das Insights-Modell
•	 die Energien der 4 Fragen: Einführung in das Insights-Kommunikationsmodell
•	 Wirkung subjektiver Wahrnehmungsmuster und die 4 Insights-Typen 
•	 Erklärung typischer Verhaltensweisen, Stressmuster, Bedürfnisse, Antreiber und 

häufiger Konfliktpotenziale
•	 Selbstwahrnehmung und Wirkung auf andere, v. a. im Stress: Kenntnis des 

Persönlichkeitsmodells in Vorbereitung auf die individuellen Reflexionsgespräche 
•	 individuelle Online-Reflexionsgespräche zu den Insights-Analysen mit auf die 

aktuelle Situation und Herausforderungen abgestimmten Entwicklungsimpulsen

Webinar Modul 2: Erfolgreiche und typgerechte Kommunikation
•	 die Wahrnehmung schärfen für den Gesprächspartner: Erkennungsmerkmale 

und Indizien nach Insights
•	 typgerechte und nachhaltige Kommunikation: auf die richtige Haltung kommt 

es an
•	 Entwicklung eines farbigen Kommunikationskompasses
•	 Dos and Don‘ts im Umgang mit den Insights-Farbtypen
•	 Transfervereinbarung in Tandems zu individuellen Lernzielen  

(ggf. mit der Lerntransfer-App „Everskill“) 

Buchungsnummer
31482

Lerndauer
Online-Analyse im Vorfeld:  
ca. 20 Minuten
interaktives Live-Online-Training  
Modul 1: 2 Stunden
individuelles online-Coaching:  
60 Minuten 
interaktives Live-Online-Training  
Modul 2: 4 Stunden

Preis
Individuell auf Anfrage


